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CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar que
tem por objeto principal a aquisicio de “LAVAGEM E DESINFECAO DOS RESERVATORIOS
DE AGUA”, pela Aguas de Santo André, S.A,, adiante, abreviadamente, designada por AdSA.

Clausula 2.2

Contrato

I. O contrato integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelo(s)
concorrente(s) e expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisio de

contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cédigo dos Contratos Publicos;
b) Os esclarecimentos e as retificagSes relativos ao caderno de encargos;
c¢) O presente caderno de encargos e os seus anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo adjudicatario.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no nimero anterior.

3. Os ajustamentos propostos pela entidade adjudicante nos termos previstos no artigo 99.°
do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos previstos no
artigo 101.° do mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no

n.° | da presente clausula.

Caderno de Encargos para Aquisicdo de Servicos )
LAVAGEM E DESINFECAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA
Pagina 2/29



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

Clausula 3.2

Prazo contratual

O contrato inicia-se na data da sua outorga, mantendo-se em vigor pelo prazo de | ano, sem

prejuizo das obrigagoes acessorias que perdurem para além da cessagao do contrato.

O contrato pode ser renovado por 2 vezes, por iguais periodos de tempo até um maximo de 3
anos, estando prevista a sua caducidade caso nao seja manifestada expressamente a sua intengao

de o renovar com um prazo minimo de antecedéncia de 30 dias.

A notificagdao a que alude o nimero anterior devera ser efetuada por escrito, podendo ocorrer,

inclusivamente, por qualquer meio de transmissao eletrénica de dados.

CAPITULO I
OBRIGAGCOES DAS PARTES
SECCAO |
OBRIGAGCOES DO COCONTRATANTE

Clausula 4.2

Obrigacoes do Cocontratante

I.  Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel e no presente caderno
de encargos e respetivos anexos, constituem obrigagdes principais do Cocontratante as

seguintes:

a) O cocontratante tem obrigagido de prestar servigos nos locais indicados no Anexo |,
a lavagem e desinfecao dos reservatoérios de agua dos subsistemas de abastecimento de

agua da AdSA.

2. Nas atividades a realizar, sempre que possivel, deverao ser utilizados meios mecanicos

e hidraulicos eficazes para que o recurso a meios manuais seja o mais reduzido possivel.

3. Deverao ser colocadas a aprovagao da AdSA as principais técnicas e métodos, bem coo
materiais e produtos, relevantes para os tipos de trabalho em causa. Neste seguimento,
deverao ser apresentados boletins de aprovacao de materiais e produtos, contendo as

carateristicas dos produtos, a copia dos certificados de aprovagao para uso em sistemas
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de abastecimento de agua, emitido por entidades competentes para o efeito, copias dos
relatérios de ensaio das analises efetuadas aos produtos que incluam pelo menos os

compostos toxicos que estao definidos nas Normas correspondentes.

4. As metodologias a adotar para os trabalhos nas infraestruturas do subsistema de agua
potavel deverio ser realizadas de acordo com as normas em vigor e com as
especificagoes técnicas Aguas de Portugal, S.A. existentes para o armazenamento e

abastecimento de agua para consumo humano.

5. Nas infraestruturas associadas ao subsistema de agua potavel, todos os materiais e
produtos utilizados deverao ser adequados para o abastecimento de dgua para consumo
humano. Deverd ser considerada a lista de produtos aprovada pela EPAL, que se anexa

ao presente Caderno de Encargos.

6. Os trabalhos serao dados como concluidos apenas quando forem atingidos os
pardmetros legais em vigor, e regulamentares da AdSA, para a lavagem e a desinfegao dos
reservatorios de agua. No caso dos valores se encontrarem fora dos pardmetros legais

e regulamentares, o processo de lavagem e desinfegao devera ser repetido.

7. O encaminhamento para destino final adequado dos produtos sobrantes do objeto da
Prestacao de Servigos é da responsabilidade do Adjudicatdrio e devera ser realizado de

acordo com a legislagao nacional em vigor

8. Todos os trabalhos deverao ser previamente agendados, com pelo menos |5 (quinze)
dias de antecedéncia, com o representante da Aguas de Santo André, S.A. designado para

o efeito.

9. Os prazos parciais considerados nos pontos anteriores sio contados em dias

consecutivos, nao se suspendendo aos sabados, domingos e feriados.

10. A periodicidade e frequéncia dos trabalhos para cada infraestrutura é de acordo com o

solicitado no Anexo |I.

I'l. Nao obstante o ponto anterior, as periocidades indicadas no Anexo |, sao estimativas
previstas para or¢amentagio, sendo que podera ocorrer que para cumprimento do valor
de contrato, as frequéncias de uns trabalhos ultrapassem as periocidades previstas no

referido anexo e que outras fiquem aquém das mesmas.

I2. O controlo do contrato sera efetuado pelo valor da adjudicagao e nao pelas periocidades

e frequéncias previstas no presente Caderno de Encargos.
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I3. Ao adjudicatario nao cabera qualquer direto de indemnizacao se, durante o prazo do
contrato, a Aguas de Santo André, S.A. nio autorizar o limite global de periocidade e

frequéncia dos trabalhos, referido na proposta.

4. A periodicidade dos trabalhos para cada reservatorio é anual, sendo que os trabalhos
deverao ser realizados entre os meses de janeiro e margo e entre os meses de outubro

e novembro, ou seja, nos periodos em que os consumos de agua sao menores.

I5. O Cocontratante fica ainda obrigado a respeitar e garantir todos os requisitos de
Qualidade, Ambiente, Seguranca e Higiene no Trabalho e Responsabilidade

Social

I6. A titulo acessério, o Cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacao do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagio

necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.7
Fases de execucio contratual

Nao Aplicavel

Clausula 6.2

Prazo da prestacdo do servico

O Cocontratante obriga-se a concluir a execugao do servigo, com todos os elementos referidos

no Anexo | ao presente caderno de encargos, no prazo maximo de |5 dias apos a solicitagao

da AdSA.

Clausula 7.2

Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

I.  No prazo de 30 dias a contar da entrega dos elementos referentes a execugao do contrato,
a Contraente Publica procede a respetiva andlise, com vista a verificar se os mesmos retinem
as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao presente
caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por

lei.

2. Na analise a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve prestar a Contraente

Caderno de Encargos para Aquisicdo de Servicos )
LAVAGEM E DESINFECAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA
Pagina 5/29



N\AGUAS o

w W SANTO ANDRE
&/

Grupo Aguas de Portugal

Publica toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

No caso de a analise a que se refere o n.° | nao comprovar a conformidade dos elementos
entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as
caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao presente

caderno de encargos, a Contraente Publica deve informar, por escrito, o Cocontratante.

No caso previsto no nimero anterior, o Cocontratante deve proceder, a sua custa € no
prazo razoavel que for determinado pela Contraente Publica, as alteragdes e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,

especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

Apés a realizagao das alteragoes e complementos necessarios, a Contraente Publica

procede a nova analise, nos termos do n.° I.

Caso a analise a que se refere o n.° | comprove a conformidade dos elementos entregues
pelo Cocontratante com as exigéncias legais, e neles nao sejam detetadas quaisquer
discrepancias com as caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos definidos no
Anexo | ao presente caderno de encargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 15 dias

a contar do termo da anilise, declaragao de aceitagao pela Contraente Publica.

A emissao da declaragdo a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagoes

ou requisitos técnicos previstos no Anexo | ao presente caderno de encargos.

Clausula 8.2

Transferéncia da propriedade

Com a declaragao de aceitagao a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a transferéncia

da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para a

Contraente Publica, incluindo os direitos de autor sobre todas as criages intelectuais abrangidas

pelos servigos a prestar.

Clausula 9.2

Conformidade e garantia técnica

O Cocontratante fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos elementos

entregues a Contraente Publica em execugao do contrato, as exigéncias legais, obrigagoes do

Cocontratante e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicao de bens moveis, nos
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termos do Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel.
Nao Aplicavel

Clausula 10.2

Dever de sigilo

I. O Cocontratante obriga-se a nao divulgar quaisquer informagoes e documentagao, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Contraente Publica, de que venha a ter

conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2. O Cocontratante obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios

a execucao do contrato.

3. O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo
e qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagoes referentes

ou obtidas na execucao do contrato e que a Contraente Publica Ihe indique para esse efeito.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos apés a extingao
das obrigagoes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecio de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 11.?

Tratamento de dados pessoais

I. No caso de o Cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral
e adequada prossecucao dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e
por conta e de acordo com as instrugées da Contraente Publica, nos termos da legislagao

aplicavel a protegao de dados pessoais.

2. O Cocontratante nao pode proceder a reprodugao, gravagao, cépia ou divulgacao dos dados

pessoais para outros fins que ndo constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. O Cocontratante deve cumprir rigorosamente as instrugoes da Contraente Publica no que
diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de

dados pessoais.
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O Cocontratante deve proceder a implementacao de medidas de seguranca de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusao ou acesso nao autorizados,

e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O Cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pela Contraente Publica, ou por quem atue em representagao desta.

As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranga
adequado em relagido aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos
dados a proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e

liberdades das pessoas singulares.

O Cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagdes impostas
pelo presente Caderno de Encargos e que os trabalhadores, colaboradores ou
subcontratados assumiram um compromisso de confidencialidade ou estiao sujeitos a
adequadas obrigacoes legais de confidencialidade, e que conhecem e se comprometem a
cumprir todas as obrigagcoes aqui previstas, sendo o Cocontratante responsavel pela

utilizagao dos dados pessoais por parte dos mesmos.

Mediante solicitagao escrita da Contraente Publica, o Cocontratante deve, no prazo de |5
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

O Cocontratante deve comunicar de imediato a Contraente Publica quaisquer reclamagoes

ou questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

. O Cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato a Contraente Publica de

qualquer monitorizagio, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de

supervisao de que seja objeto.

. Se o Cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagoes de dados pessoais que

resultem, ou possam resultar, na destruigao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteragao, acesso ou revelagao nao autorizada dos dados, deve notificar a Contraentes

Publica, por escrito, disponibilizando-lhe uma descricio da violagio de dados ocorrida,
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informando-a das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis
consequéncias da violagao, assim como fornecendo-lhes qualquer outra informagao que

possam razoavelmente solicitar.

. Quando se verifique uma violagio de dados pessoais, por causas imputaveis ao

Cocontratante, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos

adicionais para a Contraente Publica:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticao dessa violagao, e encetar esforgos razodveis para

mitigar os efeitos dessa violagao;
b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao; e

¢) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de

controlo por parte da autoridade de supervisao.

. O Cocontratante obriga-se a ressarcir a Contraente Publica por todos os prejuizos em que

venham a incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou ilicita de dados pessoais,
nomeadamente por indemnizagoes e despesas em que tenham incorrido na sequéncia de
reclamagoes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas

e multas que tenha de pagar.

. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do

Cocontratante e a verificagio de inexisténcia de garantias de compliance do mesmo é
fundamento de resolugido do presente contrato com justa causa pela Contraente Publica,

podendo implicar o dever de indemnizagao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

Clausula 12.2

Conservacido de dados pessoais

O Cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execugao do contrato, e sempre em prazo nao superior
a | (um) ano apos a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento

e de acordo com as instru¢oes dadas pela Contraente Publica.

Dependendo da opgao da Contraente Publica, o Cocontratante apagara ou devolvera todos

os dados pessoais, depois de concluida a execugao do contrato, apagando as copias
-

Caderno de Encargos para Aquisicdo de Servicos )
LAVAGEM E DESINFECAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA

Pagina 9/29



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

existentes, a menos que a conserva¢ao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao

aplicavel.

Clausula 13.7
Transferéncia de dados pessoais
O Cocontratante nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagao, salvo autorizagcdo prévia e escrita da Contraente
Publica, exceto se for obrigado a fazé-lo pela legislacio aplicavel, ficando obrigado a informar,

nesse caso, a Contraente Publica antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 14.2
Dever de cooperacdo
O Cocontratante deve cooperar com a Contraente Publica ou com qualquer outra empresa

do Grupo AdP, mediante solicitagao, designadamente nas seguintes situagoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exer¢a os seus direitos ou cumpra as suas
obrigacoes nos termos da legislagio aplicavel, relativamente aos dados pessoais

tratados pelo Cocontratante em representagao da Contraente Publica;

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a
qualquer avaliagio, inquérito, notificagao ou investigacao da Comissao Nacional de
Protecao de Dados ou entidade administrativa com atribuicoes e competéncias

legais equiparaveis.

SEccAoll
OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 15.2

Preco base e preco contratual

I. O preco contratual nao pode ser superior a € 60.000 (sessenta mil euros).

2. Pela prestacao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigagoes constantes do presente caderno de encargos, a Contraente Publica deve pagar
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ao Cocontratante o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal

em vigor, se este for legalmente devido.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a Contraente Publica, incluindo
despesas de alojamento, alimentagao, deslocagao de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manuten¢ao de meios materiais bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizagao de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.?

Condicoes de pagamento

A(s) quantia(s) devida(s) pela Contraente Publica, nos termos da clausula anterior, deve(m)
ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apos a rece¢ao pela mesma das respetivas faturas,

as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacao respetiva.

Para efeitos do nimero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a emissao da

declaragao de aceitacao pela Contraente Publica, nos termos da clausula 7.2

Em caso de discordancia por parte da Contraente Publica quanto aos valores indicados nas
faturas, esta deve comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

A falta de pagamento dos valores contestados pela Contraente Plblica nao vence juros de
mora nem justifica a suspensao das obrigagoes contratuais do Cocontratante, devendo, no

entanto, a Contraente Publica proceder ao pagamento da importancia nio contestada.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.os | a 3, as faturas sio pagas

através de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo Cocontratante.

No caso de suspensao da execu¢do do contrato e independentemente da causa da
suspensio, os pagamentos ao Cocontratante serao automaticamente suspensos por igual

periodo.
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Clausula 17.2

Faturacao

As faturas a apresentar pelo adjudicatario a AdSA devem conter os elementos necessarios
a uma completa, clara e adequada compreensao dos valores faturados, os quais devem ser
apresentados de forma desagregada.

A faturagio deve obedecer as condigoes referidas na clausula anterior.

Durante o periodo transitorio estabelecido nos n.°s 3 e 4 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.°
11-B/2017, de 31 de agosto, com a redagao conferida pelo Decreto-Lei n.° 123/2018, de
28 de dezembro, respetiva revisio no Decreto-Lei 14-A/2020, de 7/4, e Portaria n.°
289/2019, de 5/9, as empresas sao obrigadas a enviar documentos em formato eletronico
(EDI) para as entidades da administragao publica, no ambito dos contratos publicos.

As faturas eletroénicas a emitir pelo adjudicatario devem conter, o definido no n.° | do artigo
299.°-B do CCP, informagdes constantes no Anexo Il ao presente Caderno de Encargos.

Em caso de incumprimento da periodicidade da faturagao resultante de facto nao imputavel
a AdSA, as prestagoes mensais previstas na alinea a) do n.° 2 nao acrescem quaisquer juros
de mora.

A emissdo de segundas vias das faturas solicitada pela AdSA nao sera objeto de qualquer
cobranga adicional.

SEccAollll
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 18.*
Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato
A execugdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato

designado pela Contraente Publica, a identificar no contrato.

No exercicio das suas fungbes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,

presencialmente, a execugao do contrato pelo Cocontratante.

Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucgao do contrato, encontra-se habilitado a determinar ao Cocontratante que adote as

medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

O desempenho das fungoes de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execucao do
contrato nao exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.
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CAPITULO 1l

MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 19.*
Cessao da posicao contratual e subcontratacao do Cocontratante
Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do Codigo dos Contratos
Publicos, o Cocontratante pode ceder a sua posi¢ao contratual, na fase de execucgiao do

contrato, mediante autorizagao da Contraente publica.

Para efeitos da autorizagdo a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2

do artigo 318.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

A Contraente Pulblica deve pronunciar-se sobre a proposta do Cocontratante no prazo de
30 (trinta) dias a contar da respetiva apresentacao, desde que regularmente instruida,
considerando-se o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo nao se

pronunciar expressamente.

Em caso de incumprimento, pelo Cocontratante, das suas obrigages, que relna os
pressupostos para a resolugao do contrato, a Contraente Publica pode determinar que o
Cocontratante ceda a sua posicao contratual ao concorrente do procedimento pré-
contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execugao, que venha a ser

indicado pela Contraente Publica, pela ordem sequencial daquele procedimento.

A subcontratacao pelo Cocontratante depende de autorizagao da Contraente Publica, nos

termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 20.7
Sanc¢obes contratuais
Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a Contraente Pulblica pode
exigir do Cocontratante o pagamento de sangoes contratuais, de montante a fixar em

funcao da gravidade do incumprimento.

A Contraente Publica pode, designadamente, exigir do Cocontratante o pagamento de

sangoes contratuais nos seguintes termos:
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a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos referentes a cada

fase do objeto do contrato, até 5% do valor do prego base;

b) Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a AdSA
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 5% do valor global do contrato.

O valor acumulado das sangoes contratuais nao pode exceder o limite maximo de 20% do

preco contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Contraente Publica decida nao proceder
a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite

é elevado para 30%.

A Contraente Publica pode descontar o valor das sanges contratuais devidas nos termos

da presente clausula nos pagamentos devidos ao Cocontratante.

As sangbes contratuais previstas na presente clausula nio obstam a que a Contraente

Publica exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 21.*

Forca maior
Nao podem ser impostas san¢oes contratuais ao Cocontratante, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagcoes contratuais a cargo de qualquer

das partes que resulte de caso de forga maior.

Para efeitos do contrato, s6 siao consideradas de forga maior as circunstincias que,

cumulativamente e em relagao a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obrigages emergentes do contrato;

b) Sejam alheias a sua vontade;

c¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aquelas circunstancias.
Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do

Cocontratante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
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sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c) Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagées do Cocontratante cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante nao devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagdo a outra
parte, logo apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer

o cumprimento das obrigagSes contratuais.

A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo Cocontratante das suas obrigagoes
contratuais fundada em forca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a
Contraente Publica a resolver o contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do Cédigo dos

Contratos Publicos, nao tendo o adjudicatario direito a qualquer indemnizagao

Clausula 22.2
Resolucdo do contrato por parte da Contraente Publica
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, a Contraente Publica
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Cocontratante violar de

forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.
A Contraente Publica pode resolver o contrato designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na prestacao dos servicos objeto do contrato superior a 10
(dez) dias ou declaragao escrita do Cocontratante de que o atraso em determinada

prestacao excedera esse prazo;
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O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao enviada
ao Cocontratante e nao implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos
termos previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente

determinado pela Contraente Publica.

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do cocontratante pode ser-lhe

exigida uma pena pecuniaria de até 20% (vinte por cento) do prego contratual.

Ao valor da pena referida no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas pelo
Cocontratante ao abrigo da clausula 20.* relativamente aos servicos objeto do contrato

cujo incumprimento tenha determinado a respetiva resolugao sancionatéria.

O disposto no n.° 4 nao prejudica o direito de indemnizagdo nos termos gerais, nao

obstando a que a Contraente Publica exija uma indemnizagao pelos danos excedentes.

Clausula 23.7
Resolucdo do contrato por parte do adjudicatario
O Cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°

do Cédigo dos Contratos Publicos.

Salvo na situagio prevista na alinea ¢) do n.° | do artigo 332.° do Cédigo dos Contratos

Publicos, o direito de resolugao é exercido por via judicial.

A resolucao do contrato nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo

Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigagcoes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 24.7
Execucao da caucido
A caucao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do
contrato, nos termos previstos no programa de procedimento, pode ser executada pela
Contraente Publica sem necessidade de prévia decisao judicial ou arbitral, para satisfacao
de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo Cocontratante das obrigagoes contratuais ou legais, incluindo o pagamento

de sangOes contratuais, ou para quaisquer outros efeitos resultantes do contrato ou da lei.

A resolugao do contrato pela Contraente Publica ndo impede a execugido da caugao nos

termos da lei ou do contrato.

Caderno de Encargos para Aquisicdo de Servicos )
LAVAGEM E DESINFECAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA
Pagina 16/29



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execucao parcial ou total da caugao constitui
o Cocontratante na obrigagao de proceder a sua reposigao pelo valor existente antes da
execucao, no prazo de |5 (quinze) dias apos a notificagao da Contraente Publica para esse

efeito.

A caucio a que se referem os numeros anteriores ¢ liberada no prazo de 30 (trinta) dias

apos o termo do prazo das obrigagoes de corregao devidas pelo Cocontratante.

Clausula 25.7
Seguros
E da responsabilidade do Cocontratante a cobertura, através de contrato de seguro, dos

riscos inerentes a atividade objeto do contrato a celebrar, designadamente:
a) Seguro de responsabilidade civil;

b) Seguro de acidentes de trabalho.

A Contraente Pablica pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o

Cocontratante presta-la no prazo de 5 (cinco) dias.

CAPIiTULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 26.*
Deveres de informacao
Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do

contrato, de acordo com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou nao forca maior, que previsivelmente impegcam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

No prazo de |5 (quinze) dias apos a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar

a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugio do
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contrato.

Clausula 27.2
Comunicacoes
I.  Salvo quando o contrério resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre a Contraente
Publica e o Cocontratante relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta
registada com aviso de recegao ou por correio eletrénico, para os contatos a identificar no

contrato.

2.  Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de rececao ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos

postais.

3.  Qualquer comunicagiao feita por correio eletronico é considerada recebida na data

constante do respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 28.7
Foro competente
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 29.7
Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 30.7
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente caderno de encargos sio continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do

artigo 471.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
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CAPITULO YV

DISPOSIGCOES FINAIS
Clausula 31.*
(Requisitos para aquisicdo de bens e servicos)

Os requisitos do Sistema de Sustentabilidade Empresarial (SSE) para aquisicao de bens e
servicos encontram-se disponiveis no website da Aguas de Santo André, S.A., através do
link http://www.adsa.pt/contents/documents/req-aquisicao-bens-e-servicos_sse.pdf, sendo
a sua observancia uma obrigacio contratual do adjudicatario;

Encontra-se também disponivel no website da Aguas de Santo André, S.A., através do
link  http://www.adsa.pt/contents/documents/g2sim01 109.pdf, o  documento de
enquadramento com os requisitos de acesso s instalacdes da Aguas de Santo André,
S.A..
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ANEXO |

Descricdo da prestacao de servicos

Equipamentos e condicoes de trabalho:

a) A limpeza e higienizacio dos reservatorios deve ser realizada recorrendo a
equipamentos de protecao individual e coletivos, de acordo com o procedimento de
controlo de entrada em espagos confinados, necessarios a realizagao de cada uma das
fases do trabalho em condigoes de higiene, seguranga e saude, da seguinte forma:

e Os equipamentos de protecao coletiva, incluem a utilizagao de tripé de ancoragem
movel e anti queda com guincho de resgate. Estes equipamentos de protegao tém
como fungao assegurar a minimizagao do risco de queda em altura. Para além dos
equipamentos mencionados, cada equipa devera possuir extintores de incéndio
adequados, uma caixa de primeiros socorros e um telemoével ou radio para contacto
entre a equipa e para o exterior;

e Os equipamentos de protecao individual, devem ser constituidos por arnés e
eventualmente capacete, fato branco descartavel para protegao dos produtos
quimicos, oculos de protegao, mascara integral com filtros adequados para o local a
intervir, botas de biqueira de ago (no exterior do reservatorio) ou botas de
borracha com biqueira e palmilha de ago (no interior do reservatério), luvas de latex
ou de borracha, sendo que a selegao do tipo de botas e de luvas a utilizar, depende
da fungao a desempenhar pelo operador;

e E obrigatdria a utilizagao de detetores de gases com sensores de cloro e detetores
multicanal no interior dos reservatérios, antes da entrada e durante a sua
permanéncia em espacos confinados;

e As Ficha de Dados de Seguranca de cada produto (FDS) devem estar atualizadas e
encontrar-se junto dos respetivos produtos quimicos;

e Deve ser elaborada uma ficha de procedimentos de seguranga, de acordo com o
modelo interno da AdSA;

e Deve ser ministrada formagio sobre os procedimentos especificos de seguranca,
antes da execucao dos trabalhos;

e Antes da execucao de trabalhos de risco elevado, nomeadamente trabalhos em
espagos confinados ou contacto com produtos quimicos, deve ser preenchida uma
Autorizacao de Trabalho;

Em relagdo as condigbes para a realizagao do trabalho deve garantir-se:
I) Ventilagao adequada da atmosfera de trabalho;

2) lluminagao interior suficiente e adequada para a condugao dos trabalhos em ambientes
humidos (p. ex. salvaguardando riscos de eletrocussao);
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3) Meios de emergéncia e evacuagio em caso de acidente (por exemplo arnés e guincho
de elevagao);

4) Equipamento de Protecao Individual (EPI) adequado a operagao e produtos a manusear;

5) Calcado devidamente desinfetado sempre que se regista a entrada no reservatorio, para
o que deve ser instalada no acesso um pedilivio (tina) contendo uma solugao
desinfetante (por exemplo uma solugao com 25 mg/L de cloro residual ativo), utilizando
o mesmo produto desinfetante que € utilizado na desinfecao do reservatério, de forma
a evitar a mistura de produtos quimicos que possam originar reagoes perigosas,
renovada diariamente e sempre que se justifique;

6) Vestuario em boas condi¢oes de limpeza;

7) Profissionais devidamente qualificados, com formagao sobre os procedimentos a seguir,
nao so no que diz respeito as tarefas a desenvolver, como também no que se refere a
cuidados de saude, higiene e seguranca. A formacao tem como objetivo a
consciencializagdo dos trabalhadores para a importincia dos aspetos anteriormente
referidos, como a utilizagdo de equipamento de protegao individual (EPI) e coletivos
(EPC) aconselhados pelos Servicos de Saide e Seguranga do Trabalho, assim como a
utilizagdo de produtos adequados para a limpeza e higienizagao de superficies em
contacto com a agua destinada ao consumo humano. ldealmente, a formagao deve ser
ministrada pelos responsaveis técnicos de Higiene e Seguranca no Trabalho.

Equipa afeta ao trabalho:

a) A equipa de limpeza e higienizagao devera ser constituida nos termos das disposigoes
legais e regulamentares relativas a Seguranga, Higiene e Saide no Trabalho, conforme o
disposto na Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro de 2009, e as suas alteragoes,
introduzidas pela Lei n° 3/2014, de 28 de janeiro, pelo Decreto-Lei n® 88/2015, de 28
de maio, e pela Lei n® 146/2015, de 9 de setembro que estabelece o regime juridico da
promogao da seguranga e saude do trabalho nomeadamente:

b) Ter competéncia adequada as operagbes em que estara envolvido, devendo esta ser
evidenciada através da Ficha de Aptidao Médica valida, de acordo com Portaria n°
71/2015, de 10 de maio — Aprova o modelo de ficha de aptidao para o trabalho e revoga
a Portaria n° 299/2007, de 16 de marco;

c) Ser em numero suficiente de modo a que haja pelo menos um profissional no exterior
no decurso dos trabalhos, para garantir a interface entre o interior e exterior, como
por exemplo, controlo dos reagentes e dos produtos em utilizagao e ainda manter a
vigilancia sobre eventuais situagoes de emergéncia.

Etapa |- Limpeza e desincrustacdo

a) Se se evidenciar a auséncia de depositos minerais visiveis, de algas ou de biofilme, podera
ser necessario efetuar apenas um enxaguamento abundante conforme indicado na Etapa
2, seguido de uma desinfegao, conforme indicado na Etapa 3.

b) se o diagnéstico evidenciar a presenga de depdsitos minerais visiveis, algas e/ou biofilme,
€ necessario proceder a uma limpeza ef/ou desincrustagao, por via de uma lavagem
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mecénica e/ou quimica, seguida do enxaguamento, conforme indicado na Etapa 2 e da
desinfecao do reservatorio, conforme indicado na Etapa 3.

c) A lavagem dos reservatoérios inclui a lavagem das condutas até as descargas de fundo,
bem como as proprias descargas.

Lavagem mecanica:

a) A lavagem mecanica pressupoe a escovagem e a raspagem das paredes, do piso, do teto
e dos restantes acessorios da infraestrutura, recorrendo a utilizacio de ferramentas
como vassouras ou jato de dgua sobre pressao. Naturalmente que as ferramentas
selecionadas para a lavagem devem ser as mais adequadas as condigoes e carateristicas
da area a intervencionar, garantindo que sao eficazes na limpeza e simultaneamente nao
deterioram os revestimentos e acessorios.

Limpeza quimica:

b) Para garantir a eficacia de remogao dos depdsitos organicos e inorganicos, tais como o
calcario menos endurecido, carbonato, 6xidos de ferro e/ou manganés, é necessario
recorrer a aplicacao de produtos quimicos e acidos.

c) A limpeza quimica prevé a aplicacao de produtos quimicos que devem respeitar as
normas e regulamentos em vigor. Devera ter-se ainda em consideragao, aquando da
aquisicio dos produtos, que o revestimento do reservatorio é compativel com os
produtos selecionados. Da mesma forma, é particularmente importante atender as
exigéncias, procedimentos de utilizagio (concentragoes e tempo de contacto) e
recomendagoes indicadas na Especificagao Técnica e na Ficha de Dados de Seguranga de
cada produto (FDS).

O processo de limpeza quimica, com o reservatorio vazio, compreende as seguintes etapas:

e Pré-lavagem das paredes e da laje do teto com jato de agua;

e Eliminagdo de lamas, areia e residuos removidos das paredes interiores da
infraestrutura bem como dos residuos depositados no fundo;

Limpeza e raspagem, se necessario, das tubagens fixas e acessorios localizados
dentro do reservatorio e em contacto com a agua;

e Pulverizar com o produto quimico selecionado para a limpeza, na sua forma pura
ou diluida, em funcao das incrustagoes existentes na superficie e do estado de
conservagao e sensibilidade do revestimento a limpar. A pulverizagao deve ser
efetuada a baixa pressao, entre |-2 bar, em todas as superficies (paredes, pilares
e fundo do reservatorio), seguindo a orientagio de cima para baixo. Deixar
atuar de forma a garantir o tempo de contacto recomendado pelo fornecedor.
Este procedimento tem por objetivo proporcionar a desincrustagao dos
precipitados quimicos de ferro e manganés;

e Os sedimentos devem ser removidos e encaminhados para destino final
adequado, dependendo das suas carateristicas, podem ser encaminhados para
uma estagao de tratamento de aguas residuais ou para aterro sanitario.
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Etapa 2- Enxaguamento e neutralizacdo do efluente

a) Desde que as superficies se encontrem limpas de incrustagoes, a solugao desincrustante
deve ser removida das superficies através de uma lavagem intermédia.

b) Proceder ao enxaguamento abundante, com uma grande quantidade de agua potavel,
normalmente suficiente para que o efluente apresente carateristicas neutras e possa ser
descarregado no coletor de d4guas residuais. A pressio deve ser entre 3-6 bar, a
adequada ao estado do revestimento. A utilizagio de alta pressio para enxaguar é
fortemente desaconselhada de forma a evitar a degradacdo do revestimento do
reservatorio.

c) No caso de uma limpeza quimica utiliza-se um agente desincrustante acido, pelo que
deve ser efetuado o controlo do pH da agua de lavagem, que deve estar compreendido
entre 6 e 9, de forma a nao afetar o meio recetor, seja o ambiente natural ou a rede de
saneamento. Se o pH da agua de lavagem estiver abaixo de 6 deve ser efetuada a sua
neutralizacdo, através de um composto com carateristicas alcalinas.

d) Os efluentes resultantes da limpeza nio podem provocar, direta ou indiretamente,
qualquer deterioracao da qualidade da agua para consumo humano relevante para a
protecao da salde humana, nem produzir qualquer aumento da poluicao das aguas
utilizadas para a produgao de agua potavel, bem como do meio recetor. Assim, devem
garantir o devido tratamento e encaminhamento do efluente, de acordo com o quadro
normativo aplicavel em vigor.

Etapa 3- Desinfecdo

e) Apos a limpeza e/ou desincrustagao (Etapa |) e enxaguamento do reservatorio (Etapa
2) segue-se a etapa de desinfecao, uma vez que todas as paredes e componentes
do reservatério estdo limpos.

f) Solicita-se pulverizagao a baixa pressao, entre |-2 bar de uma solugao desinfetante sobre
todas as superficies e elementos interiores do reservatorio, devendo ser garantido o
tempo de contacto, consoante o produto selecionado e as recomendagdes de utilizagao
do produto emitidas pelo fornecedor. Nesta etapa recorda-se que o desinfetante deve
ser selecionado de forma a ndo ocorrerem danos estruturais.

O tipo de desinfetantes mais utilizados na desinfe¢ao de reservatérios sao:
e Produtos biocidas clorados, por exemplo o hipoclorito de sodio.

Se for utilizado hipoclorito de sédio, a bibliografia refere que a solugao deve ter pelo menos
uma concentragao de cloro ativo de 25 mg/L para um tempo de contato minimo de 30 minutos.

e Produtos biocidas nao clorados, como o peréxido de hidrogénio.

No caso de utilizagao de perdxido de hidrogénio, a bibliografia recomenda que seja aplicada nas
superficies dos reservatorios uma solugao com 0,5% de perdxido de hidrogénio, para um tempo
de contacto de | hora.

a) Independentemente do desinfetante selecionado, é desejavel que nao deixe residuos de
substincias quimicas que permanecam e se libertem progressivamente para a agua
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destinada ao consumo humano. Apos a sua atuacgio, os subprodutos do desinfetante
devem ser inofensivos para o ambiente.

b) Os efluentes resultantes da desinfecao nao podem provocar, direta ou indiretamente,
qualquer deterioracao da qualidade da agua para consumo humano relevante para a
protecao da salde humana, nem produzir qualquer aumento da poluicao das aguas
utilizadas para a producao de agua potavel, bem como do meio recetor. Assim, devem
garantir o devido tratamento e encaminhamento do efluente, de acordo com o quadro
normativo aplicavel em vigor.

c¢) Dependendo das situagcoes e dos produtos quimicos utilizados, as etapas de limpeza
quimica/ desincrustagao e desinfecao poderao ser realizadas em conjunto.

Etapa 4- Enxaguamento final e controlo do processo

a) O enxaguamento final deve ser efetuado nos termos anteriormente referidos, isto &,
enxaguar as superficies abundantemente com agua sob pressao entre 3-6 bar, adequada
ao estado do revestimento. Esta etapa é dada como concluida se o pH da agua residual
desta lavagem for igual ao da agua utilizada na lavagem, garantindo a auséncia de acidos
nas superficies do reservatorio.

b) Para avaliar a eficacia da desinfecao das superficies do reservatorio, pode ser efetuado
um teste de determinagao do ATP (bioluminescéncia).

c) Em alternativa ao teste de determinagio do ATP e se utilizado um produto desinfetante
a base de cloro, pode avaliar-se a eficacia da desinfecao do reservatério através do
controlo do teor de cloro residual na agua contida no reservatorio. Para o efeito, apos
a aplicagdo de uma solugao de hipoclorito a 10 mg/L em todas as superficies do
reservatorio, este deve ser cheio, até cobrir totalmente o fundo, com agua clorada a 10
mg/L durante um tempo minimo de contato de 24 horas (o tempo de contato pode
variar em fungio da concentragao de cloro ativo aplicado).

d) A concentragao de cloro residual na agua do reservatério deve ser medida antes e
depois do tempo de contato. A diferenga de valores indica o consumo de cloro durante
o tempo de contato. O consumo de cloro deve ser inferior a 25% da concentragao
aplicada (valor inicial). Se o consumo de cloro for muito elevado (superior a 25%), é
necessario recomecar a etapa de desinfegao.

e) Se os resultados obtidos forem satisfatérios, encher o reservatério até um metro de
altura com agua tratada (desinfetada destinada ao consumo humano).

Etapa 5- Controlo da qualidade da agua no reservatério

a) E necessario o controlo da qualidade da agua no reservatério apés o seu enchimento
com agua desinfetada destinada ao consumo humano a um nivel de d4gua minimo de |
metro de altura e garantindo um tempo de contato nao inferior a 6 horas, antes da
colheita de uma ou mais amostras de agua, se possivel tomadas em diferentes pontos
para anadlise laboratorial.

Tabela | — Parametros a controlar na agua e critérios de aceitabilidade do reservatério
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Pardmetros a controlar

Critério de aceitabilidade

Desinfetante residual no local

Valor conforme o estabelecido na monitorizagdo
operacional. Dentro do possivel, apos 6 horas, a
concentragdo de desinfetante residual na agua ndo deve
baixar mais do que 25% do valor inicial.

pH no local

Sem alteragdo anormalou6,5 <pH<9

Turvagao no local (nota 1)

Sem alteragcdo anormal

Cheiro e sabor, no local

Sem alteracdo anormal

Condutividade, no local

Sem alteragdo anormal

Numero de coldnias a 22 eC

<100 N/ml ou sem alteragdo anormal face ao histérico

Numero de colonias a 37 eC

< 20 N/ml ou sem alterag3o anormal

Bactérias coliformes 0 N/100 ml
Escherichia coli 0 N/100 ml
Enterococos 0 N/100 ml
Aménio <0,50 mg/L
Ferro (nota 2) <200 pg/L
Manganés (nota 2) <50 pg/L

Nota 1: determinagdo visual ou por fotémetro.

Nota 2: a determinar no caso de se verificarem incrustages nas superficies do reservatorio.

a) No caso de nio conformidade com os critérios de aceitabilidade, é necessario
implementar agdes corretivas antes da entrada em servico do reservatorio. Na

Tabela 2 s3ao apresentados alguns exemplos de nao conformidades e respetivas

agoes corretivas a adotar.
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Tabela 2 — Agoes corretivas por tipo de nao conformidade

N&o conformidade Entrada em Agdo corretiva a adotar
servico
Parametros controlados no local Ndo Enxaguar novamente o reservatorio e verificar
(desinfetante residual, pH, novamente a qualidade da agua

condutividade, turvacdo, cheiro, sabor)

Numero de coléniasa 22 eCe 37 2C Sim Ajustar tratamento de desinfegdo da agua e
monitorizagdo do desinfetante residual a saida
do reservatorio.

Presenca de E. coliou Ndo Repetir a operagdo de desinfecio e
enxaguamento. Voltar a controlar a qualidade
Presenca de enterococos, .
da agua
Coliformes totais =5 N/100 ml
Coliformes totais <5 N/100 ml Sim Ajustar tratamento de desinfecdo da agua e

monitorizagdo do desinfetante residual 3 saida
do reservatorio.

Ferro, manganés, amonio Nao Efetuar novo enxaguamento e controlar a
qualidade da agua

O procedimento de limpeza e higienizacdo é considerado satisfatério se os
resultados obtidos no controlo da qualidade estiverem conformes os critérios de
aceitabilidade estabelecidos, como por exemplo os apresentados na Tabela I. Logo
que conhecidos os resultados conformes, o reservatério podera entrar em servigo.

Relatério Final do servico de limpeza e higienizacao

O Adjudicatario deve elaborar um relatorio datado que descreva exatamente o estado inicial do
reservatorio e a forma como decorreram os trabalhos. O relatério e os documentos associados
ao processo (checklist de inspecao, registos de controlo, relatorios de ensaios, fotografias,
certificados de produtos, certificado do servico de limpeza, no caso de existir) devem ser
mantidos em arquivo proprio.
O relatério elaborado deve indicar os seguintes elementos:

e A data da limpeza e higienizagao;

e O resumo da inspegao efetuada ou remeter para a checklist;
e As intervengoes de manutengao efetuadas;

e A descrigao do procedimento de limpeza e higienizagao adotado ou a remissao para o
procedimento descrito em documento proprio;

¢ A identificagdo dos produtos quimicos utilizados;

e Os resultados do controlo do processo e da qualidade da agua, com indicagio dos
métodos analiticos usados;

e A identificagio do responsavel técnico pelo processo;

e A data sugerida para a proxima limpeza e higienizagao.
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a) Deve ser adicionado um registo fotografico ao relatério técnico, contemplando o estado
inicial, a evolugao dos trabalhos e o estado final, de forma a aprofundar o conhecimento
da infraestrutura e comparar com situagoes futuras.

b) Deve ser afixado nas instalagdes do reservatério, sempre que tal seja possivel, uma
indicagao da data da dltima limpeza e higienizagao.

¢) Nas infraestruturas associadas ao subsistema de agua potavel, todos os materiais e
produtos utilizados deverao ser adequados para o abastecimento de agua para consumo
humano. Devera ser considerada a lista de produtos aprovada pela EPAL, que se anexa
ao presente Caderno de Encargos.

d) Todos os trabalhos deverao ser previamente agendados, com pelo menos 30 (trinta)
dias de antecedéncia, com o representante da Aguas de Santo André, S.A. designado
para o efeito.

Os prazos parciais considerados nos pontos anteriores sio contados em dias consecutivos, nao
se suspendendo aos sabados, domingos e feriados.

e) A Entidade Adjudicante, ou as entidades por ela indicadas, podem proceder a auditorias
as atividades no ambito da prestagio do servico ou ao Adjudicatirio no ambito do
Ambiente, da Higiene, Seguranca e Saide no Trabalho e da Responsabilidade Social.
Essas auditorias serao previamente comunicadas ao Adjudicatario, que se obriga a
disponibilizar todos os meios solicitados e a participar ativamente nas agoes respetivas.

f) Caso venham a ser detetadas nessas auditorias nio conformidades, o Adjudicatario
obriga-se a corrigi-las nos prazos que vierem a ser acordados entre as partes, sendo que
por cada nao conformidade leve sera aplicada uma sang¢do no valor de €500,00
(Quinhentos) Euros e por cada nao conformidade grave o dobro desse valor. Estes
valores elevam-se para o dobro no caso de nao serem corrigidas nos prazos
estabelecidos pela Entidade Adjudicante e a justificagao apresentada pelo Adjudicatario
para esse incumprimento nao seja aceite.

g) O levantamento de uma nao conformidade devera ser sempre suportada pela indicagao
da disposicao infringida de natureza legislativa, regulamentar, normativa, contratual ou
outra.

h) A Entidade executante, ou as entidades por ela indicadas, podem também proceder a
visitas técnicas nao previamente anunciadas quer as frentes de trabalho quer a andlise
da documentagao.

i) Caso venham a ser detetadas nio conformidades aplicam-se as mesmas situagoes,
condiges e regras referidas na clausula anterior para as auditorias, sendo que as san¢oes
terao valores iguais a metade daqueles.

j) As equipas de limpeza deverao ser constituidas de forma a cumprir as disposigoes legais
e regulamentares relativas a Seguranca, Higiene e Saide no Trabalho (Portaria n.°
762/2002, de | de julho), no que concerne a todo o pessoal envolvido na operagao.
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k) O Adjudicatario fica sujeito ao cumprimento das disposi¢oes legais e regulamentares em
vigor em matéria de ambiente, designadamente no que respeita a redugao do ruido e a
gestao de residuos.

) Em complemento ao disposto no ponto anterior, fica também o Adjudicatario
responsavel pela adaptacio e implementacio do Plano de Atuacio e Controlo
Ambiental, incluindo a documentagao que permita comprovar o cumprimento da
legislagao ambiental e as regras internas de prestagio de servigos, nhomeadamente:
identificar e avaliar os aspetos e impactes ambientais decorrentes da(s) atividade(s); listar
os residuos suscetiveis de virem a ser produzidos, em conformidade com a Lista
Europeia de Residuos, definicio das responsabilidades de gestaio desses mesmos
residuos e identificacao dos destinos finais para os diferentes fluxos de residuos; enviar
os registos de controlo dos residuos, com informagao da quantidade de residuos
produzidos e  encaminhada, transportador, destinatario e  operagao
eliminagiao/valorizagao; identificar as medidas de atuacio e medidas de controlo
ambientais para a execugao da(s) atividade(s), nomeadamente as regras internas.

m) O Adjudicatario obriga-se ao cumprimento das disposi¢oes legais e regulamentares em
vigor sobre acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente a todo o seu
pessoal, sendo de sua conta os encargos que dai resultem;

n) O Adjudicatario obriga-se a efetuar um planeamento prévio dos trabalhados de forma a
ser efetuado o levantamento de perigos e de riscos das atividades a efetuar. Este
levantamento devera posteriormente ser enviado a Entidade Adjudicante para validagao.

o) Delimitar, por sinalizagdo temporaria, obstaculos na via publica, com recurso a sinais
verticais, horizontais e luminosos, bem como a dispositivos complementares; os sinais
verticais e os dispositivos complementares devem ser de material retro refletor.

p) Constitui encargo do Adjudicatario o transporte, deslocagio de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagoes
provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

q) Na prestacio de servicos objeto do presente contrato o Adjudicatario obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e salide, bem
como as normas de seguranca internas da AdSA.
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ANEXO Il
FATURACAO ELETRONICA

De acordo com o DL n.° 123/2018, de 28/12, respetiva revisao no Decreto-Lei 14-A/2020, de
7/4, e Portaria n.° 289/2019, de 5/9, as empresas sao obrigadas a enviar documentos em formato
eletronico (EDI) para as entidades da administragao publica, no ambito dos contratos publicos,
nas seguintes datas:

e Grandes empresas: a partir de | janeiro de 2021.
o Grande empresa - emprega mais de 250 pessoas ou tem volume de negdcios
anual superior a 50 milhdes de euros ou balango total anual superior a 43
milhoes de euros.

e Pequenas e Médias empresas: a partir de | julho de 2021.
o Pequena empresa — emprega menos de 50 pessoas e tem volume de negécios
anual ou balango total anual igual ou inferior a |0 milhoes de euros;
o Meédia empresa - emprega menos de 250 pessoas e tem volume de negécios
anual igual ou inferior a 50 milhdes de euros ou balango total anual igual ou
inferior a 43 milhdes de euros;

e Micro Empresas e entidades publicas cocontratantes: A partir de | de janeiro de 2022.
o Microempresa - emprega menos de |0 pessoas e tem volume de negécios
anual ou balango total anual igual ou inferior a 2 milhées de euros;

A nossa entidade aderiu ao Portal da FE-AP para a recegao de documentos em formato
eletronico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da
Administragiao Publica, I.P.

Para iniciar o processo de onboarding a solugio FEAP, devera efetuar os seguintes
procedimentos:

| - Consultar a informacio sobre a fatura eletronica
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab5

2 - Consultar a informagio especifica do processo de onboarding dos fornecedores
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.asp

x#maintab |

3 - Preencher o formulario de adesao: https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS
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